Frais d’assurance (valable à partir du 26 mai 2009)
	Type d’assurance
	Prix TTC

	
	Domestique
	Moyen courrier
	Long courrier

	Assur Pro 3
	7,50 €
	11 €
	17 €

	Assur Pro 4
	10 €
	13 €
	19 €


Frais d'agence valables du 26/05/2009 au 25/05/2010
	Frais d’agence (*)
	EN LIGNE HT
	EN LIGNE TTC (TVA 19,6%)
	OFF-LINE HT
	OFF-LINE TTC (TVA 19,6%)

	AERIEN

	Billet aérien national
	8 €
	9,57 €
	10 €
	11,96 €

	Billet aérien moyen-courrier
	8 €
	8 €
	10 €
	10 €

	Billet aérien long-courrier
	8 €
	8 €
	10 €
	10 €

	Billet aérien low cost
	8 €
	9,57 €
	10 €
	11,96 €

	FER

	Billet de train national
	0 €
	0 €
	5 €
	5,98 €

	Billet de train Europe
	0 €
	0 €
	5 €
	5,98 €

	Billet de train International
	0 €
	0 €
	5 €
	5,98 €

	LOCATION DE VEHICULE

	Réservation voiture de location
	5 €
	5,98 €
	8,50 €
	10,17 €

	DIVERS

	Réservation transport maritime
	8 €
	9,57 €
	8 €
	9,57 €

	Etablissement de visa
	Non disponible
	Non disponible
	Application des frais du prestataire
	-

	Billet prépayé
	Non disponible
	Non disponible
	Application des frais du prestataire
	-

	Réservation d'excédent de bagages
	5 €
	5,98 €
	5 €
	5,98 €

	* frais d'agence non remboursables en cas d'annulation


	Frais d'agence pour les opérations de gestion
	Ferroviaire
	Aérien

	Annulation
	Inclus
	Inclus

	Echange ou modification

Sans nouvelle émission de billet
	Inclus
	Inclus

	Seuls les frais de modification et/ou d'annulation des transporteurs seront appliqués ; ces frais sont liés au type de billet réservé et seront précisés au moment de la réservation.


	Frais d’agence pour l’hébergement


	EN LIGNE HT
	EN LIGNE TTC
	OFFLINE HT
	OFFLINE TTC

	
	7 €
	8,37 €
	12 €
	14,35 €


Frais d'agence pour les personnes à mobilité réduite valables du 26/05/2009 au 25/05/2010
	Frais d’agence (*)
	EN LIGNE HT
	EN LIGNE TTC (TVA 19,6%)
	OFF-LINE HT
	OFF-LINE TTC (TVA 19,6%)

	AERIEN

	Billet aérien national
	8 €
	9,57 €
	8 €
	9,57 €

	Billet aérien moyen-courrier
	8 €
	8 €
	8 €
	8 €

	Billet aérien long-courrier
	8 €
	8 €
	8 €
	8 €

	Billet aérien low cost
	8 €
	9,57 €
	8 €
	9,57 €

	FER

	Billet de train national
	0 €
	0 €
	0 €
	0 €

	Billet de train Europe
	0 €
	0 €
	0 €
	0 €

	Billet de train International
	0 €
	0 €
	0 €
	0 €

	LOCATION DE VEHICULE

	Réservation voiture de location
	5 €
	5,98 €
	8,50 €
	10,17 €

	DIVERS

	Réservation transport maritime
	8 €
	9,57 €
	8 €
	9,57 €

	Etablissement de visa
	Non disponible
	Non disponible
	Application des frais du prestataire
	-

	Billet prépayé
	Non disponible
	Non disponible
	Application des frais du prestataire
	-

	Réservation d'excédent de bagages
	5 €
	5,98 €
	5 €
	5,98 €

	* frais d'agence non remboursables en cas d'annulation


	Frais d'agence pour les opérations de gestion
	Ferroviaire
	Aérien

	Annulation
	Inclus
	Inclus

	Echange ou modification

Sans nouvelle émission de billet
	Inclus
	Inclus

	Seuls les frais de modification et/ou d'annulation des transporteurs seront appliqués ; ces frais sont liés au type de billet réservé et seront précisés au moment de la réservation.


	Frais d’agence pour l’hébergement


	EN LIGNE HT
	EN LIGNE TTC
	OFFLINE HT
	OFFLINE TTC

	
	7 €
	8,37 €
	7 €
	8,37 €


